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| 1. Resultados 32 Trimestre e Perspetivas estratégicas do Grupo CTT

Num contexto de incertezas os CTT estdo concentrados em minimizar o impacto de riscos macro e setoriais
relevantes e persistentes, nomeadamente incerteza geopolitica, inflagdo, custo da energia e matérias-
primas, ou a imposig¢do de tarifas que afetem o comércio global.

Tendo concluido com sucesso a aquisigdo da Cacesa a 30 de abril de 2025, Grupo CTT pretende em termos
estratégicos:

e concluir o acordo de joint venture que formaliza a parceria estratégica com a DHL;

e investir organicamente no mercado ibérico de expresso e encomendas de modo a tirar proveito
da crescente tendéncia de ado¢do de comércio eletrénico;

e continuar a impulsionar o crescimento do Banco CTT, com base na flexibilidade do balanco e em
potenciais parcerias setoriais e de capital;

e prosseguir com o lancamento de novos servigos de receita recorrente, e assim aumentar a
rendibilidade da rede de retalho;

e dar continuidade as iniciativas de transformacdo, de modo a manter a produtividade do correio;

e procurar novas oportunidades de crescimento inorganico, nomeadamente nos segmentos de
logistica e fulfilment.

Assim, e neste contexto, em setembro de 2025, os rendimentos operacionais do Grupo CTT atingiram 911,2
M€, tendo o menor crescimento da drea de negdcio Correio e Outros sido compensado pela drea de
Expresso e Encomendas, bem como pelo crescimento continuado do Banco CTT e pelo aumento da
colocagdo de divida publica nos Servigos Financeiros.

De salientar que a drea de negdcio Expresso e Encomendas representou cerca de 48% dos rendimentos
operacionais, contribuindo de forma superior para os rendimentos do Grupo e suplantando a drea de
negdcios Correio e Outros.

Rendimentos operacionais’ Distribuigao dos rendimentos operacionais’
milhges de €; % de variacao homaloga milhes de €; % de variacao homaloga; % do total
+6,1% 9M25
1?577 1.3 3i5 313,9
T % do
-2,4
" 11,4%
295.8 total Expresso e
+17,2% 3,4% Encomendas
27,8 47,7% 434,2 (+31,4%)
267,9 ] Correio e Outros?
9'] '] ’2 341,6 (-1,9%)

Servicos

0,
| (+1 5,0 /0) Financeiros
31,4 (+80,8%)

3724 CACESA3T24PF AERE A ABanco ASF 3125 pancy
PF2 Correio 104,0 (+8,0%)

e 37,5%
Outros?

E&E representa 52% das receitas no 3T25, um aumento de 7p.p. t.v.h.

1- Excluindo Itens especificos; 2- 0 ajuste proforma inclui a Cacesa em 2024 a partir de 30 de abril; 3- Incluindo Estrutura Central

Pagina 2 de 12



ctt

| 2. Desempenho Operacional das areas de negdcio “Correio e Outros” e “Servigcos Financeiros e Retalho”

Correio e Outros (32 trimestre de 2025)

Esta drea de negdcio inclui os servicos de correio (transacional, publicitario e editorial), as solucdes
empresariais (gestdo documental, business process services e contact center) e outros produtos e servigos
relacionados com o correio (encomendas do servico universal, filatelia, correio hibrido, etc.).

Os rendimentos operacionais de Correio e Outros sofreram um decréscimo nos 9 primeiros meses de 2025
(-6,6 ME€; -1,9% t.v.h.).

Destaca-se a evolugdo positiva da receita das solugdes empresariais que registaram 41,0 M€ (+4,0 M€;
+10,9% t.v.h.) em igual periodo. Contudo, as restantes linhas de negécio apresentaram decréscimos,
fundamentalmente: (i) no correio enderegado (-7,2 M€; -2,6% t.v.h.); (ii) no correio publicitario ndo
enderegado (-0,7 M€; -19,6% t.v.h.); e (iii) nos pagamentos (-1,7 M€, -10,7% t.v.h.).

N&o obstante, o negdcio de correio beneficiou do aumento de precos. No dia 1 de fevereiro entraram em
vigor os novos precos para 2025 dos servicos postais que compdem o cabaz do servico postal universal. A
atualizagdo corresponde a uma variagdo média anual dos precos de +6,90%. A variagdo média anual global
dos precos, refletindo também o efeito da atualizagdo dos pregos especiais do correio em quantidade, é
de +6,53%. A variacdo média no 9M25 foi de +6,60%.

Menor queda do trafego, mas nao totalmente compensada pelos aumentos de tt

precos
Correio e Outros - Receitas Pagamentos M Enderecado M Outros
€ milhaes de €; % de variagao homdloga Solugées empresariais - Na&o enderecado
348 342
16 Aumento o
comparavel®:
37 -2,1% t.v.h. a
Peso do correio . 5
enderecado Correio regulado Peso do correio
. - enderegado
Variagao trafego t.v.h. Variacao da receita média
167 por objeto taxh 164
61,3% o 62,0%
-8,2%; +7,3%; 265
-2,6% t.v.h.]
LfL3-8,4% LfL? +6,9% { 3 )
Correio ndo reservado’ Aumento
P Variago da receita média 90 comparavel®:
94 Variagao trafego tv.h. .
34,5% LD por objeto tv.h. 34,0% (-3,8% th.) -3,0% t.v.h.
-8,3% +5,0%
12 4,3% Correio internacional de entrada 40% ¢ "
Variacao trafego tv.h. Variagao da receita
am24 46.1% média por objeto t.h. IM25
+8,0%

Destaque para a reducdo de -8,5% t.v.h do trafego do correio enderegado e de mais de 32% no nao
enderecado:

Trafego por tipo (M de objetos)

. Correio nao
m Prego médio GorreioEndareraclc Transacional Publicitario Editorial
N.A.

9M25 263,8 234,0 14,1 15,7 127,0

vs 9M24 6,60% -8,5% -8,1% -14,7% -9,1% -32,3%
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Servigos Financeiros e Retalho

Esta drea de negdcio inclui os servigos financeiros ndo bancarios, como a distribuicdo de titulos de divida
publica, os vales postais, os servicos de pagamentos e 0s seguros, bem como os produtos e servicos de
retalho, como a venda de produtos de conveniéncia.

Os rendimentos operacionais dos Servigos Financeiros atingiram 31,4 M€ nos 9M25 (+14,0 M€; +80,8%
t.v.h.). Este crescimento resulta maioritariamente do desempenho dos titulos de divida publica. Apds as
diversas alteragdes das condi¢des e da comercializagdo verificadas nos titulos de divida publica nos ultimos
dois anos, os certificados de aforro assumem a lideranga nas melhores taxas de juros entre todas as
aplicag®es de capital garantido, num quadro de forte descida das taxas dos depdsitos a prazo. Nos 9M25,
foram efetuadas subscricbes no montante de 5 013,5 M€, o que compara com 3 998,4 M€ no periodo
homdlogo.

O alargamento ao canal digital tem-se revelado uma alternativa comercial atrativa, representando no
periodo 9,2% do volume de operac¢des do produto, o que corresponde a um total de subscri¢cdes superior
a 114 M€, Os titulos de divida publica (certificados de aforro e certificados do tesouro poupanca
crescimento) apresentaram rendimentos de 19,8 M€ nos 9M25 (+12,6 M€; +175,4% t.v.h.).
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| 3. Pessoas

Em 30 de setembro de 2025, o nimero de trabalhadores/as do Grupo CTT (efetivos/as do quadro e
contratados/as a termo) era de 13 954, mais 139 do que em 30 de setembro de 2024 (+1,0%), tal como
enunciado no quadro abaixo.

30.09.2024  30.09.2025 A t.v.h.
Expresso e Encomendas 1971 2535 564 28,6%
Correio e Outros 11237 10718 (519) (4,6%)
Servigos Financeiros 32 35 3 9,4%
Banco CTT 575 666 91 15,8%
Total, do qual: 13 815 13 954 139 1,0%
Efetivos do quadro 11723 11 859 136 1.2%
Confratados a termo 2082 2095 3 0,1%
Portugal 12 571 12 152 (419) (3,3%)
Outras geografias 1244 1802 558 44,9%

Ajustando a consolidacdo da Cacesa, que a 30 de setembro de 2024 tinha 318 trabalhadores, o nimero
total de trabalhadores do Grupo CTT teria decrescido 1,3% t.v.h. Este decréscimo organico reflete em
particular a reducdo de pessoal nos servicos de Correio e na estrutura central, tendo sido parcialmente
compensado pelo crescimento organico registado no E&E.

No que respeita exclusivamente aos CTT — Correios de Portugal SA em 30 de setembro de 2025, o nimero
de trabalhadores/as dos efetivos/as do quadro e contratados/as a termo era de 9 231, menos 631 do que
em 30 de setembro de 2024 (-6,4%).

30.09.2024  30.09.2025 A D%
CTTSA 9 862 9231 -631 -6,4%
Efetivos do quadro 8722 8 296 -426 -4,9%
Contratados a termo 1140 935 -205 -18,0%
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4. ProjecGes Econdmicas para 2026

Banco de Portugal

De acordo com o Banco de Portugal (Boletim Econdmico de dezembro 2025), a nossa economia devera
crescer a um ritmo de 2,3% em 2026, 1,7% em 2027 e 1,8% em 2028, e a inflacdo deverd estabilizar em
torno de 2% no horizonte de projecao.

Os dados econdmicos mais recentes apontam para uma situacdo econdmica presente ainda com
fragilidades (tensGes comerciais, incerteza elevada e apreciacdo do euro). O impacto destes choques tem
sido amortecido pelo alivio das condi¢Ges financeiras, pelo aumento dos fundos da UE e pela orientacdo
expansionista da politica orcamental.

O mercado de trabalho permanece resiliente, com o emprego em niveis maximos e uma taxa de
desemprego historicamente baixa. No entanto, ao longo do horizonte de projecdo, o menor crescimento
da populacdo, associado a reducdo dos fluxos migratdrios, limitard a evolugdo do emprego e da atividade.

PROJECOES 2025-28 | BANCO DE PORTUGAL
(Boletim Econdmico, dezembro 2025)

Pesos BE dezembro 2025 BE outubro 2025
2024 [ 2024 202501 20269 20276 20289 20259 20269 2027

Produto interno bruto (PIB) 1000 21 2,0 23 1,7 1.8 1.9 2,2 1,7
Consumo privado 60,9 3.0 36 23 20 1.7 33 20 20
Consumo piblico 169 [ 1.5 1,6 12 10 07 1.6 13 1.0
Formagdo bruta de capital fixo (FBCR) 204 42 40 6,0 09 27 3,0 53 0.6
Procura Interna 98,2 258 40 28 16 1.7 3,6 25 15
Exportacdes 458 31 1.1 26 28 28 1.1 22 238
Importacéies 439 4.8 53 35 24 25 47 28 23
Emprego @ 0,7 2,2 1.1 05 03 1.8 0o 0.5
Taxa de desemprego® 64 6,2 63 6,3 63 6,2 6,3 6,3
Balanga corrente e de capital (% PIB) 3.1 28 32 20 1.8 36 42 27
Balanga de bens e servigos (% PIB) 23 11 09 11 12 1.6 16 18
indice harmonizado de pregos no consumidor (IHPC) 2,7 2,2 2,1 20 2,0 2,2 19 2,0
Excluindo bens energéticos e alimentares 2,7 2,2 23 21 2,0 23 2.2 2.1
Deflator do PIB 48 40 31 22 22 41 29 23
PIBper(upﬁ'ta{“} 1,1 11 1.8 14 16 1,1 1,7 14
PIB por individuo em idade ativa'® 1.1 13 1,9 1,6 19 1,2 1,8 1,6
PIB por trabalhadaor® 14 0.2 13 1,2 15 0,1 13 1,2
Saldo orcamental (% PIB) 05 00 04 08 10 - - -
Divida publica (% PIB) 936 882 840 818 795 - - -

Fontes: Banco de Portugal e INE. | Notas: (p) — projetado, % — percentagem. O fecho de dados do exercicio de projedo & 28 de novembro. A projecdo
corresponde ao valor mais provével condicional ao conjunto de hipdteses consideradas. Pesos a pregos correntes. (a) De acordo com o conceito de Contas
Nacionais. (b) Em percentagem da populagdo ativa. (c) O PIB per capita corresponde ao rdcio do PIB pela populagdo total, segundo as Estatisticas Demograficas
divulgadas pelo INE. (d) O PIB por individuo em idade ativa carresponde ao rdcio do PIB pela populagéo com idade entre 16 e 74 anos. (e) O PIB por trabalhador
corresponde ao récio do PIB pelo nimero de trabalhadares, de acorda com o conceito de emprego das Contas Nacionais.

O Banco de Portugal projeta que a economia portuguesa mantenha um crescimento moderado e resiliente
até 2028, num enquadramento externo marcado por elevada incerteza, tensGes comerciais e apreciagdo
do euro. Estes fatores adversos deverdo ser parcialmente compensados pelo alivio das condicBes
financeiras, pelo impulso dos fundos europeus, em particular do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR),
e por uma orientagdo orcamental expansionista.
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o PIB devera crescer 2,3% em 2026, 1,7% em 2027 e 1,8% em 2028, valores proximos da média
observada nos anos recentes. Face as projecGes anteriores, registam-se ligeiras revisées em alta
para 2025 e 2026, sobretudo associadas a um maior dinamismo do consumo privado. O
crescimento econdmico sera sustentado principalmente pela procura interna, com contributos
relevantes do consumo das familias e do investimento, em especial nos primeiros anos do
horizonte.

o mercado de trabalho deverd permanecer robusto, com o emprego em niveis elevados e a taxa
de desemprego estavel em torno de 6,3%. No entanto, o crescimento do emprego deverd
abrandar progressivamente, refletindo menores fluxos migratérios e a evolugdo demografica
adversa, que limita o crescimento da populacdo em idade ativa e condiciona o potencial de
crescimento da economia.

o rendimento disponivel real das familias continuara a crescer, embora a um ritmo mais contido
do que em 2024, traduzindo-se num abrandamento gradual do consumo privado ao longo do
periodo. A taxa de poupanga deverd diminuir, mas manter-se em niveis historicamente elevados,
refletindo ainda incentivos ao aforro e um contexto de incerteza persistente.

o investimento (FBCF) deverd apresentar um crescimento robusto em 2025 e 2026, impulsionado
pelo investimento publico e pela execucdo do PRR, seguindo-se um abrandamento em 2027,
associado ao termo deste programa, e uma recuperagdo moderada em 2028. As exportagoes
deverdo desacelerar em 2025, num contexto de maior fragmentagdo do comércio internacional e
de pressdes sobre a competitividade, recuperando gradualmente nos anos seguintes. O saldo
externo devera permanecer positivo, embora em redugdo no final do horizonte de projegdo.

a inflagdo devera convergir e estabilizar em torno de 2% ao longo de todo o periodo 2025-2028,
em linha com o objetivo do Banco Central Europeu. A moderacdo das pressdes inflacionistas
refletirda o abrandamento dos precos dos servicos e uma evolugdo mais contida dos custos
laborais, apesar de persistirem riscos associados a choques externos, nomeadamente geopoliticos
e energéticos.

Ainflagdo (IHPC) devera reduzir-se para 2,2% em 2025 e 2,1% em 2026, estabilizando em 2% em 2027—

2028.

ProjegGes trimestrais para o PIB e para a inflagdo

Painel A— PIB — taxa de variacao em cadeia Painel B — IHPC — taxa de variacao homdloga
| Percentagem | Percentagem

15 7 35 4
304

- BE dezembro

“ BE dezembro 20 /u'\" S—
05 4 b,—-..__-ah-- 15
20—t
v 0.5 4
05 + 00
T‘\‘TE‘TS{T T1|T2|T3}T TW}TZ}TS}T TW|TZT3}T TW|TZ]T3T T1‘T2|TST T1}T2|T3T W‘TETSlT T1‘T2|TST T1}T2T3T
2024 2025 2026 2027 2028 2024 2025 2026 2027 2028

Fontes: Banco de Portugal e INE. | Nota: As linhas a tracejado correspondem aos valores projetados nos Boletins Econdmicos de outubro e dezembro de 2025

No terceiro trimestre de 2025, a inflacdo subiu para 2,3%, fixando-se em 2,0% em outubro e 2,1% em

novembro. A taxa de inflagdo homdloga foi de 2,2% em dezembro passado, idéntica a de novembro,

fixando-se a variacdo média de 2025 nos 2,3%, contra 2,4% em 2024, informou hoje o Instituto Nacional
de Estatistica (INE).

Pagina 7 de 12



ctt

Em média anual, o Banco de Portugal espera que a inflagdo se reduza para 2,2% em 2025 e 2,1% em 2026
e estabilize em 2,0% em 2027-2028, permanecendo o diferencial de inflagdo face a drea do euro préoximo
de zero (com base nas projecées do Eurosistema de dezembro de 2025).

Em termos de estimativa, para o Banco de Portugal, uma reducdo das pressdes inflacionistas internas
associadas aos custos laborais no horizonte de projecdo compensard um aumento contido das pressdes
externas.

Nesse sentido, a materializagdo dos riscos negativos sobre a atividade implicaria menores pressdes
inflacionistas:

Riscos em baixa (para o crescimento):

e Agravamento de tensBes comerciais e geopoliticas: risco de agravamento de tensdes
comerciais e geopoliticas, embora a concretizagcdo de acordos comerciais entre os EUA e
varios parceiros comerciais, incluindo a UE, e algum progresso no conflito em Gaza tenham
contribuido para uma redugdo da incerteza;

e Perda de competitividade externa: o aumento dos direitos aduaneiros ja observado pode ter
efeitos mais adversos sobre o comércio e as cadeias de abastecimento, implicando riscos em
baixa para as exportacdes e para a eficiéncia produtiva. O impacto negativo sobre as
exportacdes pode ser acentuado por potenciais perdas de competitividade caso se mantenha
o dinamismo recente dos custos laborais ou a aprecia¢do do euro;

e Corregdo nos mercados financeiros: risco associado a uma corregdo abrupta dos mercados
financeiros, com ressurgimento da volatilidade, afetando a confianga e o crescimento
econémico global;

e  Subexecugdo do PRR: o investimento em Portugal em 2026 poderd ser inferior ao projetado
se ndo forem executados os financiamentos totais previstos no ambito do PRR.

Riscos em alta:

e  Maior investimento europeu em defesa e infraestruturas: a concretizagdo dos maiores gastos
em defesa e infraestruturas na UE pode ter um efeito multiplicador sobre a atividade
econdmica na regido com eventual reflexo sobre a procura externa dirigida a Portugal;

e Acordos comerciais mais favoraveis;

e Impacto mais rdpido das novas tecnologias na produtividade.

A economia portuguesa mantém uma trajetdria de crescimento moderado, com inflacdo controlada e
equilibrio externo preservado. No entanto, enfrenta desafios estruturais importantes, especialmente

demograficos. O reforco da produtividade, da qualificacdo da populacdo e da eficiéncia dos mercados sera
determinante para sustentar o crescimento e o bem-estar no médio prazo.
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O Banco de Portugal destaca efetivamente que, no médio prazo, o principal desafio consiste em reforgar o
crescimento da produtividade, condicdo essencial para sustentar o aumento do rendimento per capita e
do bem-estar num contexto de pressdes demograficas desfavoraveis.

Governo / Orgamento estado 2026

Também a proposta de Orgamento de Estado para 2026 aponta para uma situagdo econémica com riscos.
Segundo o Governo, o cenario macroeconémico para 2026 aponta para crescimento moderado,
estabilidade no emprego e consolidagdo da descida da inflagdo, embora condicionado por riscos externos
relevantes.

O investimento, em especial o financiado por fundos europeus, e a estabilidade do mercado de trabalho
sdo fatores-chave para manter a trajetéria de crescimento, embora persistam riscos significativos
associados ao ambiente internacional.
Cendrio macroecondémico 2024-2026
i

PIBe p da despesa (taxa de cresci real, %)

PIB 21 2,0 23
Consumo privado 3,0 34 2.7
Consumo publico 15 15 1,2
Investimento (FBCF) 4,2 36 5,5
Exportactes de bens e servigos 3,1 1,5 1,8
Importagdes de bens e servicos 4.8 4,0 3,6

Contributos para o crescimento do PIB (p.p.)

Procura interna 29 3,2 31
Procura externa liquida -0,7 -1,2 -0,9

Evolugdo dos pregos (taxa de variagdo, %)

Deflator do PIB 4.8 3,6 2,5
IHPC 2,7 24 2,1
Evolucdo do mercado de trabalho (taxa de variagdo, %)
Emprego (dtica de Contas Nacionais) 0,7 1,7 09
Taxa de desemprego (% da populagio ativa) 6,4 6,1 6,0
Produtividade aparente do trabalho 1,4 03 1,4
Remunerac@es por trabalhador 75 5,4 53

Saldo das balangas corrente e de capital (em % do PIB)

Capacidade/necessidade liquida de financiamento face ao exterior 2,8 3,1 3,0
Saldo da balancga corrente 1,7 1,1 0,7

do qual: saldo da balanga de bens e servigos 1,8 1,4 0,9
Saldo da balanca de capital 1,0 20 23

Nota: ® estimativa; P previsdo
Fontes: Instituto Nacional de Estatistica; Ministério das Financas.

O cenario do Governo para 2026 aponta para um crescimento do PIB de 2,3%, com:
v' Consumo privado a crescer cerca de 2,7%;
v"Investimento (FBCF) a acelerar para 5,5%, beneficiando do PRR;
v' Exportacdes com crescimento mais moderado (1,8%), condicionadas pelo contexto externo.

A procura interna continuara a ser o principal motor do crescimento, enquanto a procura externa liquida
deverd manter um contributo negativo.
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Ao nivel do mercado de trabalho e pregos, apontam para:
v\ Emprego: crescimento previsto de 0,9% em 2026 (manutencdo de niveis elevados de
emprego)
v' Taxa de desemprego: descida para cerca de 6%;

\

Crescimento salarial compativel com ganhos de produtividade e estabilidade de precos;

v" Remuneracgdes por trabalhador: aumento em torno de 5,3%, refletindo acordos salariais e
valorizacdo do salario minimo;

v"Inflacdo (IHPC): continuagdo da trajetdria descendente, com o abrandamento para 2,1%,

préxima do objetivo do BCE.

PrevisGes de outras instituicdes para 2025-2026

e e e

PIB e componentes da despesa (taxa de crescimento real, %)

PiB 20 1,9 19 19 20 18 23 22 18 19 17 22
Consumo privado 34 33 33 28 - 32 2,7 20 23 16 - 28
Consumo piblico 15 16 16 12 - 12 12 13 26 10 - 12
Investimento (FBCF) 36 30 36 32 - 35 55 53 55 37 - 43
Exportagbes de bens e servigos. 15 11 09 13 20 17 18 22 18 26 19 28
Impartages de bens e servigos 40 4,7 4,2 23 29 43 36 23 37 2,7 2,7 41

Contributos para o crescimento do PIB (p.p.) 0.0
Procura interma 32 - 34 23 - 25 31 - 28 19 - 27
Procura externa liquida 1,2 - 15 | 04 -1 | 09 - -10 00 - 05
Evolug3o dos pregos (taxa de variagdo, %) 00
Deflator do PIB 36 4,1 36 25 26 31 25 29 24 21 23 22
Taxa de inflagdo (IHPC) 24 22 23 2,1 15 21 21 15 2,1 21 21 20
Evolugo do mercado de trabalho (taxa de variagdo, %) 00
Emprego (atica de Contas Nacionais) 17 18 15 18 05 10 09 03 03 03 04 09
Taxa de desemprego (% da populacio ativa) 61 62 6.1 64 64 64 6.0 63 60 64 63 63
Produtividade aparente do trabalho 03 - 03 01 - 07 14 - 08 16 - 13
Remuneracbes por trabalhador 54 - 63 49 - 49 53 - 4.2 35 - 40
Saldo das balangas corrente e de capital (em % do PIB) 00
[= idade liquida de face ao exterior 31 36 28 - - 24 30 42 23 - - 20
Saldo da balanca corrente 11 - 12 11 17 12 07 - 06 11 15 09
da qual: saldo da balanca de bens e servigos 14 16 08 14 - 14 09 16 01 14 - 10
Saldo da balanca de capital 20 - 1,7 - - 11 23 - 17 - - 11

Mota: ® — estimativa; P — previsdo.

Fontes: Ministério das Financas (MF) — Orcamento do Estado para 2026; Banco de Portugal (BdP) — Boletim Econdmico, 7 de cutubro de
2025; Conselho das Finangas Publicas (CFP) — Perspetivas Econdmicas e Orgcamentais 2025-20209, 22 de setembro de 2025; Comissdo
Europeia (CE) — European Economic Forecast: Spring 2025, 19 de maio de 2025; Fundo Monetario Internacional (FMI) — World Economic
Outlook, 22 de abril de 2025; Organizacdo para a Cooperacio e Desenvolvimento Econémico (OCDE) — Economic Outlook, 3 de junho de
2025 (Versao Preliminar).

Os ultimos desenvolvimentos na evolucdo da inflagdo, marcada por uma aceleragédo dos precos nos ultimos
meses, originam uma estimativa do Ministério das Finangas que se encontra acima do limite superior das
restantes instituicGes para o ano de 2025, adotando assim uma perspetiva mais conservadora. Ja para o
ano de 2026, a previsdo € igual a do Conselho das Finangas Publicas, Organizagdo para a Cooperacgdo e
Desenvolvimento Econdmico e Fundo Monetario Internacional, em que a inflagdo se aproxima do objetivo
de médio e longo prazo do Banco Central Europeu.
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6. Proposta de AE | CTT - Correios de Portugal SA

A presente proposta AE | CTT — Correios de Portugal, SA (CTT, SA) foi elaborada tendo em consideracdo:

e O enquadramento atual do negdcio dos CTT, SA e a respetiva situagdo econdmico-financeira,
explanadas anteriormente;

e As perspetivas econémicas de Portugal com os riscos identificados em termos de contexto e
projecBes macroecondmicas;

e As expetativas dos proprios trabalhadores e a atengdo necessaria na gestdo de Pessoas.

Importa reforgar as perspetivas de evolugdo macroecondmica, com a estabiliza¢gdo da inflagdo em torno
dos 2% e do crescimento “modesto” da economia portuguesa (2,3% em 2026, 1,7% em 2027 e 1,8% em
2028), assim como os profundos desafios que se colocam ao sector postal em consequéncia da elevada
transformacdo com que se confronta.

O natural objetivo de melhorar niveis de produtividade e de qualidade percecionada pelos nossos Clientes,
assume-se como pilar da sustentabilidade futura dos CTT, SA num contexto de rentabilidade e eficiéncia.

A transformacdo tecnoldgica no nosso setor exige uma alta capacidade de investimento e adaptagdo da
capacidade produtiva para assegurar a nossa posicdo no mercado e sustentabilidade futura,
salvaguardando sempre os direitos e garantias dos nossos trabalhadores.

Neste contexto, é também necessdrio ter em consideracdo o crescimento do saldrio minimo nacional em
Portugal (+5,7%), muito acima da taxa de inflagdo projetada para 2026. Em termos nominais, e desde a sua
criacdo em 1974, o aumento do SMN teve em 2024 a sua maior expressado de sempre (+60€), ou seja, nunca
em termos absolutos o SMIN cresceu tanto.

Em 2026 o valor do SMN, que aumentou para 920€, conforme previsto no Acordo de Concertagdo Social
de 1.10.2024, também é muito significativo (+50€, ou seja, um crescimento de 5,7%). Note-se que no
referido Acordo de Concertagao Social esta previsto que o saldrio minimo sera elevado para 970 euros em
2027 e para 1.020 euros em 2028. No Relatdrio do OE 2026 o Governo estabeleceu metas para o salario
minimo nacional, que devera atingir pelo menos 1.100 euros mensais no final da legislatura (2029).
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Evolugdo do Saldrio Minimo Nacional

Ano Valor e Variagdo ln;:);:?a)
2014 485,00 0,0% 0,00 -0,3%
2015 505,00 4,1% 20,00 0,5%
2016 530,00 5,0% 25,00 0,6%
2017 557,00 5,1% 27,00 1,4%
2018 580,00 4,1% 23,00 1,0%
2019 600,00 3,4% 20,00 0,3%
2020 635,00 5,8% 35,00 0,0%
2021 665,00 4,7% 30,00 1,3%
2022 705,00 6,0% 40,00 7,8%
2023 760,00 7.8% 55,00 4,3%
2024 820,00 7,9% 60,00 2,4%
2025 870,00 6,1% 50,00 2,3%
2026 920,00 5,7% 50,00 2,1%
2019 - 2026 53,3% 320,00 20,5%
2014 - 2026 89,7% 435,00 23,7%

(a) - indice de pregos no consumidor (IPC total - taxa de inflagdo média anual -
TVMM12). Valor de 2026 corresponde ao IHPC. Previsdo do Banco de Portugal

O aumento do salario minimo em 2026 e nos anos seguintes, nos CTT tera um forte impacto em termos de
gastos com pessoal. Em 2026 tera um impacto estimado de +1,2M€, permitindo aos trabalhadores
abrangidos um crescimento médio global de +4,6%, acima dos 2,1% de Inflagdo esperada (IHPC) - tanto
pelo Governo na Proposta de Orcamento Estado 2026, como pelo Banco de Portugal.

Dado que os custos com recursos humanos representam 66,2%! dos custos operacionais dos CTT, qualquer
aumento que exista nesta base de custos tem um impacto significativo na rentabilidade da empresa.

Para além do forte impacto do aumento do SMN, em 2026, os custos com pessoal aumentardo devido a
dinamica de diuturnidades e dinamica de carreiras que fardo acrescer a esta ribrica de custos até cerca de
+0,5M€ o que, acrescido ao aumento do SMN, resultard num crescimento estrutural ndo reversivel de
cerca de + 1,7M€.

O contexto apresentado neste documento justifica a apresentacdo da seguinte proposta de revisdo de
vencimentos base dos trabalhadores abrangidos pelo AE CTT — Correios de Portugal, SA, com efeitos a 1 de
janeiro de 2026:

» Incremento global de 1,5%, integrando: aumento de vencimentos base mensais, vencimento de
novas diuturnidades, progressées salariais em 2026 e aumentos decorrentes do valor do salario
minimo nacional também para 2026;

» Este aumento materializa-se, em termos de vencimento base, num incremento minimo de 15,00€
para os vencimentos base até ao limite de 2.957,50€, auferidos a data de 31 de dezembro de 2025
e na fixagdo do vencimento base mensal minimo de 925¢€.

! Gastos operacionais excluindo depreciagdes, amortizagdes, imparidades e provisdes 9M 2025
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